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Geachte relatie,
Morssinkhof Groep, een nieuwe naam: pas tweeénhalf jaar en toch al zo vertrouwd.

Om het beoogde gemak, voor onze relaties en onze eigen organisatie, nog nadrukkelijker te
bewerkstelligen, zullen de administratieve afdelingen, de commerciéle afdelingen én de
afdelingen expeditieplanning van de drie Morssinkhof Groep —locaties, vanaf week 33 van dit
jaar, in ons nieuwe kantoorpand aan de Haaksbergerstraat 39 in Hengelo gecentraliseerd
worden.

Mogelijk heeft u tijdens onze arbeidsintensieve ‘aanloop’ daartoe, mindere bereikbaarheid
van onze organisatie ondervonden. Onze welgemeende excuses daarvoor!

Op onze nieuwe offertes, orderbevestigingen, pakbonnen, facturen e.d. zult u terug zien dat
de huidige leveranciers “Morssinkhof Groep Hardenberg”, “Morssinkhof Groep Hengelo” en
“Morssinkhof Groep Malden” plaats hebben gemaakt voor uw ‘nieuwe’ leverancier:
“Morssinkhof Groep B.V.”

Met uw welnemen zullen de met u bestaande overeenkomsten dus worden voortgezet door

Morssinkhof Groep B.V.

We vinden het wel zo correct u te informeren over het feit dat, als gevolg van diverse
noodzakelijk te muteren en door te voeren administratieve aanpassingen en handelingen, er
gedurende de vakantieweken 30 en 31 vanaf elke Morssinkhof Groep -locatie geen enkele
(afhaal)leverantie kan plaatsvinden.

Kortere lijnen zullen onze organisatie, vooral ook in uw belang, effectiever en slagvaardiger
maken. En u kunt gerust zijn: we richten onze organisatie in op optimale (telefonische)
bereikbaarheid en een onveranderde niet-nalatende service. Klantgerichte service dus, zoals
u die van ons gewend bent!

Eenmaal gecentraliseerd zal op onze correspondentie
- het algemene telefoonnummer
- het algemene faxnummer
en aanvullend op onze pakbonnen
- het specifieke telefoonnummer van de gecentraliseerde expeditieplanning
- het specifieke faxnummer van de gecentraliseerde expeditieplanning
van de Morssinkhof Groep gecommuniceerd worden.

Tot nader bericht kunt u gewoon de gebruikelijke telefoon- en faxnummers van uw
Morssinkhof Groep —contactpersonen blijven gebruiken.

Met het volste vertrouwen in het continueren van onze relatie wens ik u al vast een plezierige
vakantie(periode) toe.

Met vriendelijke groet,
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Fred Bovelander
manager commercie



